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摘　 要:将 CMF 设计理念融入主题特色城市客车内饰设计中,既可满足用户不断变化的需求,也可为

纯电动城市客车的转型升级提供新的设计思路。
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　 　 城市客车内饰设计在满足乘客乘坐功能的同时,
应兼顾审美、舒适、地域文化及主题特色的体验。 随

着乘客对公共出行体验要求的不断提高,公共交通工

具不再仅以功能需求作为主要衡量的指标,更倾向于

一些感性需求,如希望乘坐具有地方文化特点、代表

城市形象的城市客车,体验产品带来的美感、舒适性、
品质感等。 这已逐渐成为乘客出行的重要参考指

标[1] 。 在地域文化背景下设计出符合城市发展的主

题城市客车,满足地域文化主题多样性的需求,应从

CMF(颜色、材料、工艺)角度出发,对主题城市客车内

饰进行设计,从而增强产品的品牌特征并提升产品的

竞争力。

1　 CMF设计属性

CMF 的 C 是指颜色(Color)、M 是指材料(Materi-
al)、F 是指工艺( Finish)。 CMF 设计包含色彩学、材
料学、工艺学、应用心理、设计心理、消费心理等交叉

学科[2] 。 在 CMF 设计中,既要根据用户需求制定设

计方案,也要确保方案可实现,在生产和使用过程中

展现产品的功能特性,并赋予产品情感属性。 而如何

运用色彩搭配、材料特性和处理工艺来确保最终产品

效果的呈现,带来良好的用户体验是 CMF 的重点与

核心。 通常产品的外观是激发人冲动和好奇心的主

要因素,这种直观的冲击由 CMF 设计所赋予,并触发

了一种直接的情感联系(图 1) [3-4] 。 良好的 CMF 设

计带给用户的冲动与好奇心能够为产品创造更高的

经济效益,赋予产品独一无二的质感与特性,展现产

品的最佳外观,延长产品的使用周期[5] 。

图 1　 CMF 设计感知过程

主题特色城市客车类似于城市的“移动客厅”。
其 CMF 设计的思路以用户体验为中心,营造乘坐舒

适、安全、具有美感的车内空间。 当前主题特色城市

客车内饰的 CMF 设计属性向定制化、个性化、绿色环

保方向发展[6] :
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1)
 

满足定制化主题需求。 内饰色彩更符合主题

特色,合理应用主题特色元素,丰富内饰零部件造型,
设计出符合市场审美趋势和设计主题的多维感觉效

果。
2)

 

满足个性化功能需求。 为满足乘客对内饰特

定的功能需求,可改变相应的布局,设计符合主题的

产品。 如成都的主题火锅观光客车在内饰设计中增

加了升降式火锅桌、沙发座椅、调料台、氛围灯、音响

设备以满足乘客的乘坐体验,针对不同的使用场景提

供个性化的功能需求。
3)

 

满足绿色环保需求。 为积极推动绿色环保材

料在生活中的使用和普及,在内饰设计时应优先考虑

材料的环保属性,通过优化相关因素,确保内饰材料

符合环保要求[7] 。

2　 主题城市客车内饰 CMF设计分析

优秀的 CMF 设计能够显著提升产品的外观、品
质与格调,乘客处于此空间氛围中,可通过触觉、视觉

获得更好的感官体验。 下面从主题元素、色彩、材质

与工艺 4 个方面介绍主题城市客车的内饰设计。
2. 1　 客车内饰 CMF 主题元素设计

首先对日本东京网红客车———IKEBUS 进行调研

分析(如图 2 所示)。 该客车是针对当下“城市+交通

+网红经济”进行设计的古怪童趣客车,被誉为“会移

动的池袋红盒子”,深受日本年轻人喜爱。 其行驶在

东京繁华的商业区,如同城市的“移动景观”。

图 2　 国内外主题特色城市客车内饰图片

然后对成都熊猫客车、铛铛车、网红客车等国内

主题客车进行调研分析。 成都熊猫主题客车将“熊

猫”元素应用在内饰扶手与座椅上,从视觉上吸引乘

客,带给乘客不同的体验。 火锅观光客车采用红色调

内饰主题,让乘客在车上感受火锅。 桃花客车则采用

粉色调,体现出婚庆接驳等主题特色(如图 2 所示)。
2. 2　 客车内饰 CMF 色彩设计

丰富的色彩与设计主题相结合,客车丰富的色彩

能彰显出地域特色。 主题特色城市客车内饰设计中,
如座椅、地板、扶手杆、顶板均使用低饱和度的颜色,
可顺应当地审美潮流,增加设计的文化内涵,使设计

大大加分。
从调研数据来看,城市客车与主题城市客车内饰

色彩设计风格差异较大,城市客车内饰整体色调以深

色或浅色为主,主题客车色调则更加鲜艳,二者内饰

色彩分析详见表 1。

表 1　 城市客车与主题城市客车内饰色彩分析

内饰名称 城市客车 CMF 分析 主题城市客车 CMF 分析

座椅
造型一致、颜色一致、图案

参数化、简约图案
主题图案、颜色丰富

地板革 深灰色地板革、木纹地板革 定制化图案、颜色鲜艳

扶手杆
银色、不锈钢、直线型、局部

木纹
金色扶手杆 / 无扶手杆

挡板
黑色 / 透明玻璃挡板、图案

参数化

颜色鲜艳、主题元素、发

光彩条

侧窗包柱 浅色 / 黑色为主 粉色、红色、金色

顶侧风道
白色侧墙风道、无检修门、

有广告屏
彩色灯光、有广告屏

顶板
白色模块化顶、有回风口、

顶侧灯光、环形氛围灯

暖色灯光、氛围灯、顶部

广告贴膜

主题客车颜色丰富,吸引眼球,并将颜色融入主

题城市客车内饰设计中,为乘客营造出一个极具吸引

力且舒适愉悦的环境。
2. 3　 客车内饰 CMF 材质设计

主题城市客车 CMF 材质设计过程中,应充分考

虑客户需求和喜好,在材料类别选择、色彩搭配等方

面针对不同主题进行考虑。 主题城市客车内饰常用

材料及特点见表 2。
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表 2　 主题城市客车内饰常用材料及特点

内饰名称 常用材料 特点

仪表台

ABS、 PVC、 PP、 皮 革、

金属板、木质、聚氨酯

发泡、玻璃钢

ABS 可塑性强,常用于制作不规则造型部件;PVC 常用于制作等截面的挤出部件;PP 材质常用于注塑

部件;皮革、金属板、木质一般用于点缀装饰;聚氨酯发泡、玻璃钢用于制作仪表台本体,玻璃钢密度大,

质量重,但模具成本低,适用于首件产品验证,聚氨酯发泡密度小,质量轻,需要制作铝模才能实现产品

的成型,模具成本较高,适用于批量产品。

座椅 皮革、织物、尼龙 皮革抗涂鸦能力强,易清洁,价格高;织物和尼龙易二次加工,实现图案设计,成本低。

地板革 PVC、织物
PVC 材质耐磨性、密封性较好,作为车内地板覆盖物,可有效防止液体渗漏;织物踩踏的体验感较好,但

耐久性不足,只适合特殊主题车型短期使用。

扶手杆 不锈钢、铝合金、喷塑 不锈钢可焊接,加工性、耐腐蚀性较好;铝合金质量轻,适用于减重车型;表面喷塑工艺触感较好。

顶侧风道 PVC、PU、铝合金
PVC 挤出风道,可在挤出截面上设计造型特征,外观效果较好;PU 风道质量轻,表面必须采用覆皮工

艺,有一定的局限性;铝合金风道质量重,环境适应性好,使用寿命长。

侧窗包柱 PP、PVC、ABS、铝型材
PP 材质常用于注塑部件;PVC 常用于制作等截面的挤出部件;ABS 可塑性强,常用于制作不规则造型

部件;铝型材质量重,挤出成型效果好,环境适应性好,使用寿命长。

顶板 PVC、铝塑板、织物
PVC 质量轻,强度弱,安装后易变形;铝塑板质量重,强度高;织物一般配合亚麻板使用,质量轻,强度

好,但耐潮性较差。

2. 4　 客车内饰 CMF 工艺设计

此处的工艺设计实则是表面处理工艺,材料通过

各种处理呈现出视觉上的色彩、光泽、肌理上的变化,

带给乘客触觉上的体验。 即兼顾美学需求和保护作

用,又增加了产品耐腐蚀性、耐磨性、装饰或主题展示

等功能。 从功能性和装饰性上进行综合考虑,达成舒

适性与艺术性的有机统一,更好地为乘客带来视觉、

触觉上的多重体验[8] 。

主题城市客车内饰的表面材料多种多样,有镀铬

件、磨砂扶手杆、透明玻璃挡板、皮革、铝合金、不锈钢

等,但大部分为金属件与 SMC 复合材料。 金属件表

面做表面处理,如电镀或阳极氧化,在金属表面增加

一层保护层以起到防腐作用。 阳极氧化是针对铝和

铝合金的表面处理,利用电化学原理,在表面形成氧

化膜。 氧化膜不仅增加了装饰保护性,手感也更好。

窗包柱、顶风道、侧墙板及仪表台会采用 SMC 复合材

料,为使表面更美观通常会做抛光或喷漆等表面处

理[9] 。

2. 5　 CMF 主题特色城市客车内饰方案呈现

主题城市客车内饰的设计并非简单拼凑多种元

素,而是将地域文化中的文化元素、色彩、材质与工艺

相结合并应用在主题城市客车的内饰设计中,使主题

城市客车内饰呈现出地域文化特色的同时满足乘客

个性化体验需求[10-11] 。
在主题特色城市客车内饰 CMF 设计的过程中要

充分考虑其功能性,除满足内饰人机工程学的功能

外,还要着重考虑不同材料的特性(如图 3 所示)。
如美食客车内饰设计中根据客户需求设置前区、中
区、后区。 前区主要包含驾驶员区与设备区,有设备

柜和贩卖机,并用遮阳帘进行隔断;中区定制了火锅

座椅套件;后区设计了调料台方便乘客调料。 使之符

合乘客对美食客车场景的特殊需求[8] 。

图 3　 主题城市客车内饰效果图
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3　 结束语

主题特色城市客车内饰设计是未来城市客车行

业定制化设计的发展趋势,如何将 CMF 融入主题特

色城市客车内饰设计中,需要大量研究与实践。 在主

题特色城市客车内饰的设计过程中,需以地域文化背

景为切入点,让地域文化融入主题特色城市客车内饰

中,增强乘客体验感与文化认同感[12] ,进而设计出具

有地域文化特色的主题特色城市客车。
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